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PASLAUGU LANKYTOJAMS IR EDUKACIJOS SKYRIAUS VADOVO PAREIGYBES
APRASYMAS

BENDROJI CHARAKTERISTIKA

1. Pareigybés grupé: struktiirinio padalinio vadovas
Pareigybés pavadinimas: Paslaugy lankytojams ir edukacijos skyriaus vadovas.
3. Pareigybeés lygis: Al.

N

PAVALDUMAS

4. Tiesiogiai pavaldus Lietuvos nacionalinio muziejaus (toliau — Muziejus) generalinio direktoriaus
pavaduotojui muziejinei veiklai.

SPECIALIEJI REIKALAVIMAI

5. Vadovas turi zinoti:

5.1. Lietuvos Respublikos muziejy jstatyma, Lietuvos Respublikos teisés aktus ir kitus teisinius
dokumentus, reglamentuojanc¢ius muziejininkystés, muziejy edukacijos (Svietimo), kultiiros projekty
rengimo, turizmo sritj.

5.2. Muziejaus darbo tvarkos taisykles bei kitus Muziejaus vidaus teisés aktus, reglamentuojancius
skyriaus ir jo darbuotojy veikla.

6. Vadovas privalo:

6.1. Turéti ne Zemesn] nei aukstgjj universitetinj vadybos, komunikacijos ar kitos socialiniy moksly
krypties iSsilavinimg su magistro kvalifikaciniu laipsniu ar jam prilygintu iSsilavinimu.

6.2. Turéti ne maziau kaip 5 mety profesing darbo patirtj ir ne maziau kaip 2 mety vadovaujamo darbo
patirtj kulttiros administravimo, kulttiros vadybos ar su §ios pareigybés funkcijomis susijusioje srityje.

6.3. Mokeéti bent viena uzsienio (angly, vokieciy arba pranciizy) kalba ne Zemesniu nei B2 lygiu.

6.4. ISmanyti kulttros ir edukaciniy projekty rengimo taisykles;

6.5. Mokéti planuoti ir organizuoti skyriaus darbuotojy darbg, nustatant ilgalaikius skyriaus tikslus bei
uztikrinant muziejaus strateginiy plany vykdyma, numatant darbo atlikimo metodus.

6.6. Gerai mokéti lietuviy kalba, sklandziai déstyti mintis raStu ir ZodZziu.

6.7. ISmanyti rastvedybos taisykles.

6.8. Turéti bazines kompiuterinio rastingumo kvalifikacijos zinias ir gebéjimus.
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FUNKCIJOS

Planuoja, organizuoja ir koordinuoja Paslaugy lankytojams ir edukacijos skyriaus ir skyriaus darbuotojy
veikla.

Formuoja ir rengia muziejaus edukacinés veiklos, lankytojy aptarnavimo kokybés standarty, muziejaus
veikly prieinamumo didinimo, darbo su bendruomenémis gaires. Teikia pasitlymus ekspoziciniy
padaliniy vadovams, vykdo metiniy muziejaus edukacijy plany rengimo, edukacijy bei lankytojy
aptarnavimo kokybés uztikrinimo ir edukaciniy programy auditavima.

Planuoja muziejaus edukatoriy, ekspozicijas aptarnaujanciy darbuotojy kvalifikacijos rengima.

Renka ir stebi bendra muziejaus lankytojy statistika, analizuoja muziejaus lankytojams teikiamy
paslaugy kainodara, rengia su tuo susijusius muziejaus dokumentus (tvarkas, ataskaitas, planus).
Atsako uz lankytojy poreikiy savo skyriaus srityje ir edukacijy kokybés tyrimy planavima ir
jgyvendinima. Tyrimy rezultatais suformuotus pasitilymus teikia generalinio direktoriaus pavaduotojui
muziejinei veiklai ir ekspoziciniy padaliniy vadovams.

Inicijuoja, planuoja ir kartu su ekspoziciniais padaliniais jgyvendina muziejaus veikly prieinamumo
didinimo ir bendruomeniy vystymo projektus (tyrimai, bendradarbiavimas, bendry projekty inicijavimas,
koordinavimas).

Dalyvauja formuojant muziejaus darbo su savanoriais ekspoziciniuose padaliniuose gaires.

Inicijuoja bendradarbiavimo su mokykly bendruomenémis, neformaliojo ugdymo Svietimo jstaigomis
priemoniy planavima ir konsultuoja muziejaus ekspozicinius padalinius $iy priemoniy jgyvendinimo
klausimais.

Dalyvauja muziejaus suformuoty darbo grupiy veiklose arba teikia jy darbui jgyvendinti reikalingas
konsultacijas ir informacija.

Rengia, koreguoja ar dalyvauja rengiant muziejaus vidaus teisés aktus, susijusius su muziejaus lankymu
ir edukacijomis.

Komunikuoja su Lietuvos ir uzsienio $aliy muziejais ir kitomis institucijomis, vystant bendrus projektus
muziejy lankymo ir edukacijos srityse.

Pildo skyriaus darbuotojy darbo laiko apskaitos ziniarastj, sudaro atostogy grafikus, vykdo kitus skyriaus
administravimo darbus.

Organizuoja skyriaus kompetencijai priklausancius vieSuosius pirkimus, pildo su tuo susijusia
dokumentacija.

Einamyjy mety pradzioje nustato metines veiklos uzduotis savo skyriaus darbuotojams, mety pabaigoje
juos jvertina, vadovaudamasis muziejaus darbuotojy veiklos vertinimo tvarka. Savo veiklos vertinimo
iSvada teikia generalinio direktoriaus pavaduotojui muziejinei veiklai kasmet einamyjy mety pradzioje.
Generalinio direktoriaus nustatyta tvarka teikia generalinio direktoriaus pavaduotojui muziejinei veiklai
darbo planus ir darby ataskaitas.

Nuolat kelia savo kvalifikacija: studijuoja profesine literatiira, dalyvauja staZzuotése, seminaruose,
konferencijose, muziejaus kvalifikacijos kélimo programoje, domisi naujovémis.

Muziejaus generalinio direktoriaus ar generalinio direktoriaus pavaduotojo muziejinei veiklai pavedimu,
savo kompetencijos ribose, atlieka ir kitas funkcijas, susijusias su skyriaus veikla, nenumatytas Siame
pareigybés apraSyme.

UZtikrina darbo metu suZinotos informacijos konfidencialumg, bendraudamas su kitomis institucijomis,
istaigomis ir organizacijomis. Muziejaus darbuotojas, iSlaiko aukstus etikos normy ir diskretisko elgesio
standartus, tinkamai reprezentuoja Muziejy kaip darbdavij, elgiasi nekenkdamas Muziejaus vardui ir
reputacijai.

TEISES

Teikti generalinio direktoriaus pavaduotojui muziejinei veiklai sitilymus dél skyriaus bei muziejaus
darbo tobulinimo, darbo tvarkos bei salygy gerinimo.



26. Teikti generalinio direktoriaus pavaduotojui muziejinei veiklai sitilymus dél darbuotojy priémimo,
atleidimo, paaukstinimo ar paZzeminimo, skatinimo ar nuobaudy skyrimo.

ATSAKOMYBE

27. Vadovas atsako:
27.1. uzZ savo pareigy, nustatyty Siame pareigybés apraSyme, netinkamg vykdyma ar nevykdyma,
pagal galiojant] Lietuvos Respublikos darbo kodeksa.
27.2. uz jstatymy pazeidimus, padarytus vykdant savo veikla, pagal galiojantj Lietuvos Respublikos
administraciniy pazeidimy, baudziamajj bei civilinj kodeksus.
27.3. uz padaryta materialine Zalg pagal galiojantj Lietuvos Respublikos darbo bei civilinj kodeksus.



